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Inklusion von Personen mit
Neurodiversitat in der Hybrid-
& Remote-Arbeit

Neurodiversitat beschreibt die naturliche Variation im menschlichen Gehirn und im
Geist, einschlieBlich Erkrankungen wie Autismus, ADHS, Legasthenie und anderen
kognitiven Unterschieden. Da die Fernarbeit weiter zunimmt, ist es wichtig,
Umgebungen zu schaffen, die Menschen mit Neurodiversitat einbeziehen.
Menschen mit Neurodiversitat (manchmal auch als neurodivergent oder
neuroatypisch bezeichnet) bringen wie jeder andere Mensch einzigartige
Perspektiven und Problemlésungsfahigkeiten mit, aber sie kdnnen in virtuellen
Arbeitsumgebungen mit zusatzlichen Herausforderungen konfrontiert sein. Dieser
Leitfaden enthalt Strategien zur Férderung der Inklusion und zur Sicherstellung,
dass neurodivergente Mitarbeitende in Remote-Arbeitsumgebungen erfolgreich
sind.
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Das Problem verstehen

|

Wenn Personen mit Neurodiversitat am Arbeitsplatz marginalisiert werden, kann das
Unternehmen ihre einzigartigen Eigenschaften, Standpunkte und Erfahrungen nicht
nutzen, die zu einer besseren Entscheidungsfindung fuhren kdnnten - sowohl strategisch
als auch operativ. So geht ein immenser Mehrwert flr das Team verloren. In Remote-
Arbeitsumgebungen kdonnen jedoch Herausforderungen wie Kommunikationsbarrieren,
sensorische Empfindlichkeiten und unterschiedliche Arbeitsstile es Mitarbeitenden mit
Neurodiversitat erschweren, sich einbezogen zu fuhlen oder erfolgreich zu sein.

, um die Inklusion
neurodivergenter Mitarbeitender in Remote-
und Hybridarbeit sicherzustellen?

N/ Sorgen Sie fur eine klare und strukturierte Kommunikation \
Neurodivergente Mitarbeitende, insbesondere solche mit ADHS oder
Autismus, koénnen mit vager oder mehrdeutiger Kommunikation
Schwierigkeiten  haben. Fihrungskrafte sollten sicherstellen, dass
Erwartungen, Anweisungen und Feedback klar und strukturiert sind. Sie
konnen schriftiche Kommunikation mit Aufzahlungspunkten oder Schritt-fur-
Schritt-Anleitungen nutzen, um Klarheit zu schaffen und Missverstandnisse zu

)

reduzieren.
7 Bieten Sie flexible Arbeitsregelungen an
Ad Ermdglichen Sie es lhren Mitarbeitenden, ihren Arbeitstag um ihre

Spitzenproduktivitatszeiten herum zu gestalten, um ihre Leistung zu steigern.

Fordern Sie ein unterstiitzendes Arbeitsumfeld

Ermutigen Sie Manager*innen, offene, einfuhlsame Gesprache mit
Mitarbeitenden mit Neurodiversitat Uber ihre spezifischen Bedurfnisse und
Vorlieben zu fuhren. Dazu gehort das Verstandnis von sensorischen
Empfindlichkeiten, bevorzugten Kommunikationsstilen und spezifischen
Herausforderungen. Fuhrungskrafte kénnen eine Kultur der Unterstltzung
schaffen, indem sie sich regelmaBig mit den Mitarbeitenden in Verbindung
setzen, bei Bedarf Hilfe anbieten und konstruktives und spezifisches

\ Feedback geben. /
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Nutzen Sie Technologie fiir mehr Barrierefreiheit

Stellen Sie sicher, dass Remote-Tools und -Plattformen flir Personen mit
Neurodiversitat zuganglich sind. Dazu gehdren Tools mit Sprache-zu-Text-
Funktionalitat, Aufgabenverwaltungs-Apps und
Gerauschunterdruckungstechnologie.
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Fordern Sie regelmaRige Pausen und Unterstitzung der psychischen
Gesundheit

Remote-Arbeit kann flr neurodivergente Mitarbeitende anstrengend sein,
insbesondere fir solche mit Erkrankungen wie ADHS oder Angstzustanden.
Fordern Sie regelmaBige Pausen, um lhnen zu helfen, ihre Konzentration und
ihr Energieniveau zu steuern. Bieten Sie Ressourcen fur die Unterstutzung
der psychischen Gesundheit oder den Zugang zu Beratungsdiensten an, um
den Mitarbeitenden bei der Bewaltigung von Stress, Angstzustanden oder
anderen psychischen Problemen zu helfen

K

Foérderung der Chancengleichheit beim beruflichen Aufstieg

Stellen Sie sicher, dass Mitarbeitende mit Neurodiversitat Zugang zu den
gleichen Karrieremoglichkeiten haben wie ihre neurotypischen Kolleg*innen.
Dazu gehoren klare Wege fur Beférderung, Mentoring und
Kompetenzaufbau.  Vorkehrungen bei Leistungsbeurteilungen  und
Zielsetzungen treffen, um sicherzustellen, dass Mitarbeitende mit
Neurodiversitat auf der Grundlage ihrer einzigartigen Starken fair bewertet
werden.

K

Fragen Sie die Mitarbeitenden zusatzlich, was sie madglicherweise
benodtigen, um effizient zu arbeiten: Sie wissen am besten, was flr sie
funktioniert und was nicht! Es kann so einfach sein wie die Frage: "Wie
konnen wir es Ihnen bequemer machen?"

N /
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Manager*innen und die
Personalabteilung?

e Die Personalabteilung sollte Schulungen fir alle Mitarbeitenden und
Manager*innen zum Thema Neurodiversitat anbieten, um das Verstandnis, die
Empathie und das Bewusstsein flr die einzigartigen Bedurfnisse von Menschen
mit Neurodiversitat in der Remote-Arbeitsumgebung zu fordern.

e Die Personalabteilung sollte mit Manager*innen zusammenarbeiten, um
sicherzustellen, dass Mitarbeitende mit Neurodiversitat gleichberechtigten
Zugang zu Karrieremoglichkeiten haben, einschlieBlich Mentoring-Programmen,
Beforderungen und Workshops zum Aufbau von Fahigkeiten.

» Die Personalabteilung sollte die Bereitstellung von Vorkehrungen wie flexible
Arbeitszeiten, spezielle Tools oder sensorisch freundliche Arbeitsplatze
erleichtern und sicherstellen, dass Mitarbeitende mit Neurodiversitat Zugang zu
angemessener Unterstitzung und Ressourcen fur die psychische Gesundheit
haben.

» Die Personalabteilung sollte regelmaBig die Wirksamkeit von Inklusionsinitiativen
bewerten, Feedback von neurodivergenten Mitarbeitenden einholen und die
Richtlinien bei Bedarf anpassen, um sicherzustellen, dass sich alle Mitarbeitenden
unterstitzt und einbezogen flhlen.

Die Einbeziehung neurodivergenter Personen in Remote-Arbeitsumgebungen ist
entscheidend fur die Schaffung integrativer, innovativer und leistungsstarker
Teams. Durch klare Kommunikation, flexible Arbeitsregelungen und die richtigen
Ressourcen kdnnen Unternehmen ein integratives Umfeld férdern, in dem
Mitarbeitende mit Neurodiversitat erfolgreich sein und ihre einzigartigen Talente
einbringen kénnen. Inklusion erfordert kontinuierliche Anstrengungen sowohl des
Managements als auch der Personalabteilung, um sicherzustellen, dass sich
neurodivergente Mitarbeitende unterstitzt, wertgeschatzt und in der Lage flihlen,
sich zu entfalten
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